yM EXlCO «

COMISION MUNICIPAL DE
MEJORA REGULATORIA
DE TEJUPILCO

PROGRAMA
ANUAL 2025

DE MEJORA REGULATORIA

ESYADO DE
MEXICO

9 Palacio Municipal S/N, Col. Centro, Tejupilco Estado de México. C.P. 51400 - Tel. 724 267 55 30




'y GOBIIRND DEL - ) —
@ ESTADO DE ?MEXICOQ

MEXICO “~ TEJUPILCO

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
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1.-Presentacion

La Ley para la Mejora Regulatoria del Estado de México y Municipios establece como objetivo principal la mejora integral,
continua y permanente de la regulacion estatal y municipal para que de esta manera garantice que el Municipio y el
Estado den lugar a un sistema integral de gestién regulatoria.

Tejupilco es un municipio cargado de historia, cultura y belleza natural. Su nombre, es derivado de raices nahuas, refleja
su pasado profundo y las diversas influencias a lo largo de los siglos.

La economia de Tejupilco prospera en la agricultura, el comercio y las artesanias tradicionales.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria 2025 del Municipio de Tejupilco tiene como eje fundamental el avance en la
simplificacién de los 82 tramites y servicios que se ofrecen dentro del mismo a través de la reduccién de tiempos largos
de espera para realizar un tramite, en consecuencia el municipio optimizara el proceso regulatorio, del mismo modo
modernizara los procesos administrativos que realizan los sujetos de esta ley, en beneficio de la ciudadania otorgando
certidumbre juridica sobre la regulacién y transparencia al proceso regulatorio.

Dentro del municipio se cuenta con una Comisién Municipal de Mejora Regulatoria, asi como Comités Internos en las
areas del ayuntamiento que por su naturaleza deben rendir procesos regulatorios, los anteriores colaboran activamente
para la creacion de este programa entendiendo la importancia de la Mejora Regulatoria en la agilizacion de tramites y
servicios.

La administracion de Tejupilco 2025-2027 tiene como propésito impulsar politicas eficientes para mejorar los tramites
ademas brindar servicio de calidad.

En el presente PAMMR 2025 se consideran simplificar 11 tramites y servicios en beneficio de la ciudadania y procesos
internos, considerando el total general de tramites y servicios que ofrece el ayuntamiento que son de 82 el porcentaje
que representa es del 13.41%.




i@ comemo o | :)& == LE TR
ESYADO DL MEXICO«

MEXICO | “~ TEJUPILCO

Resumen de propuestas PAMMR

Disminuir tiempo de . . N
respuesta Disminuir requisitos Digitalizacién Disminuir el costo

10 Y 0 1 0
2.-Misién

Hacer de Tejupilco un municipio méas competitivo y transparente para lograr que se tengan mejores resultados asi también
mayor certidumbre juridica; impulsando la actualizacion del marco regulatorio municipal, para alcanzar la simplificacion
de tramites y servicios a través de un servicio de calidad, propiciando un ambiente favorable, elevando asi la calidad de
vida de los ciudadanos.

3.-Vision

Ser un municipio con alto indice de competitividad, fortaleciendo sus actividades econémicas, promoviendo la eficacia y
transparencia gubernamental en todos sus @mbitos, con la finalidad de fortalecer el marco regulatorio asi mismo la
agilizacion de los tramites y servicios.
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4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

Dentro del Ayuntamiento de Tejupilco resulta necesario implementar la mejora regulatoria para lograr la modernizacion
municipal de manera integral, es necesario fortalecer los conocimientos de los servidores pblicos en materia de mejora
regulatoria debido a que el desconocimiento de algunos procesos regulatorios trae consigo una problematica reflejada
en la burocracia y lento avance en la simplificacién administrativa con lo que se enfrenta cotidianamente la ciudadania,
el lento proceso de actualizacion del marco normativo juridico, nos lleva a propiciar actividades en el municipio distantes
de la realidad social, debiendo tener como propésito realizar de manera inmediata las modificaciones, adiciones o
reformas a la reglamentacion existente con la finalidad que los mismos estén adaptados a los requerimientos actuales,
sin dejar de lado el ambito federal y estatal que otorgara a los servidores publicos, asi como a la ciudadania certeza
juridica en todos los tramites y servicios; los tiempos de respuesta en algunas areas son excesivos o bien con cierto
manejo de discrecionalidad, lo que puede traer consigo practicas nocivas que abren el camino a la disminucion del
desempefio en atencién a la ciudadania.

La poca utilizaciéon y difusion de las plataformas electronicas existentes representa una condicién de retroceso en el
ambito administrativo.




(@,

GoMIANO DEL |
ESTADO DE

MEXICO |

3
?M EXICO«

BT

-

-

“" TEJUPILCO

a).-ANALISIS FODA

b).-FORTALEZAS

Se ha solicitado a las Areas la revision y
actualizacion de su marco normativo a fin de
programar las propuestas de agenda regulatoria.
Se han establecido acciones para un proceso de
mejora regulatoria en las diferentes areas de la
Administracién Pablica Municipal.

Se han instalado comités internos de Mejora
Regulatoria en cada una de las areas.

Se cuenta con el apartado de Mejora Regulatoria en
la pagina Web.

c).-OPORTUNIDADES

Desarrollar acciones de Mejora Regulatoria en cada
una de las areas de la Administracion Municipal

Promover el uso de las tecnologias de la
informacién.

Mantener el Registro Municipal de Tramites y
Servicios.

d).-DEBILIDADES

Falta de interés en el tema por parte de los titulares
de las areas.

Falta de revision y actualizacion del Marco Legal
Bajos recursos econémicos.

El envi6 de la informacion necesaria para
propuestas y reportes de mejora regulatoria, no
siempre es la correcta y en tiempo.

e).-AMENAZAS

Incurrir en responsabilidades y aplicacion de
sanciones a servidores publicos que no cumplan o
no hagan cumplir las disposiciones en materia de
mejora regulatoria.

La sobrerregulacién, podria
administrativos irregulares.

Las metas y proyectos no se realicen en el tiempo
contemplado.

llevar a actos
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[ 5.-Escenario Regulatorio
La Administracion Publica Municipal de Tejupilco, Estado de México, de la mano con sus dependencias, de los vocales
de la Comision Municipal de Mejora Regulatoria, de sus Comités Internos de Mejora Regulatoria, se esfuerza dia a dia
para llevar a cabo regulaciones de Mejora, que permitan ofrecer a los ciudadanos tramites y servicios de calidad.
La implementacién de tramites y servicios en este programa, asi como algunos que seran reconduccion por el interés
para el municipio de seguir trabajando, derivan en menores tiempos de respuesta, menor burocracia, por lo que ahora se
integran nuevas dependencias a este Programa Anual.

La Mejora Regulatoria trabajara de la mano con Comités Internos de las dependencias de la Administracién Publica,
como son:

= Secretaria del Ayuntamiento

* Direccién de Servicios Publicos.

= Direccién de Gobernacion y Desarrollo Econémico

= Direccion de Desarrollo Social.

« Direccion de Ecologia y Medio Ambiente.

« Direccion de Desarrollo Urbano.

= Defensoria Municipal de Derechos Humanos.

« Coordinacién Municipal de Proteccién Civil

= Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia DIF.
= Departamento de Informatica
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6.-Estrategias y Acciones

e Fortalecer los comités internos de mejora regulatoria con el objetivo que sea el érgano auxiliar para el cumplimiento
de las acciones de mejora regulatoria.

« Implementar los instrumentos necesarios para garantizar la aceptacion y correcta ejecucién por parte de los
servidores publicos que integran la administracién municipal, respecto de las acciones de mejora regulatoria.

s Complementar la atencién con méas sistemas electronicos automatizados para reducir tiempos de respuesta a las
solicitudes internas y de los ciudadanos.

e Actualizar el Registro Municipal de Tramites y Servicios.

» Prestar apoyo de asesoria en materia de mejora regulatoria para garantizar que los servidores publicos presten

un servicio de calidad.

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania (procesos Internos), citar nombre de
drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Propuesta | Nombre del tramite
No. 1

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

Biisquedas en el archivo de
cancentracion

Se recibe solicitud de busqueda, se
verifican los datos de esta, se inicia
buasqueda en los expedientes del archivo,
al hallarse se genera un vale de préstamo,
posteriormente se realiza oficio de
contestacién a la solicitud y se comunica.

Recibir solicitud, verificar sus datos, antes de
iniciar la bsqueda se procurara tener en
estricto orden los expedientes que obran en el
archivo ya que al momento se encuentra un
poco desorganizado, para iniciar una
busqueda de forma eficaz, para después
generar oficio de contestacién y comunicarlo.
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Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 2
Constancias de no afectacion | Se recibe solicitud de constancia, se Recibir solicitud, comunicar al departamento
de patrimonio municipal comunica al departamento de bienes de bienes patrimoniales por medios
patrimoniales de forma fisica, este verifica | electrénicos para agilizar el tramite respectivo,
la informacién en base de datos y genera | este verifica la informacién del solicitante en
el oficio de respuesta conforme la base de datos y genera el oficio de respuesta
informacidén que se tenga, para conforme la informacién que se tenga, para
comunicarlo al solicitante. comunicarlo al solicitante.
Propuesta | Nombre del trdmite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 3

Recepcion de solicitudes

Se recibe solicitud en ventanilla de
oficialia de partes, se comunica a la
direccion de ecologia en un plazo de 2 dias

Recibir solicitud en ventanilla de oficialia de
partes y comunicar a la direccion de ecologia
en el plazo de 1 dia
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ___ Arg. Gehissa Lizbeth Gomez Macedo

Fecha de Elaboracion: __ 17 de septiembre de 2024

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 6

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno:

01 de octubre de 2024

Nimero de trdmites prioritarios para 2025: __ 6

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Propuesta No._1

Arg. Gehissa Lizbeth Gémez Macedo
Enlace de Mejora Regulatoria

Acciones de Mejora
Nombre del Trimite Objetivo General de las Unidad Administrativa
Codigo v/o Servicio (Simplificacidn del tramite, r:lducclnn del tiempo de Acthires Fecha de Cumplimiento Responsable
Busquedas en el | Reduccion de tiempo de respuestade 8 | Reducir el tiempo de 15/12/2025 Secretaria del
archivo de | dias habiles a 5 dias habiles respuesta Ayuntamiento
concentracion
Observaciones o comentarios W RNy
"' .—/"“" hx L . ; 2
e k- y Fita de la Coordinadara(or) General
Nombre y Cargo ié o t nicipal de Mejora Regilatoria
- H a2 ST ’ : 91,.1
- — ¥ & 1 P‘ 3 .

ie :n - Lic. Pedro Aguirre Aranda

SECRETARIA
DEL AYUKTAMIENTD
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Gehissa Lizbeth Gomez Macedo

Fecha de Elaboracidn: __ 17 de septiembre de 2024

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: ___ 01 de octubre de 2024

6 Propuesta No._2

Total de tramites y/o servicios de |a Dependencia Municipal: 6 Numero de tramites prioritarios para 2025:
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Mejora 2 - 8
Nombre del Tramite Objetivo General de las Unidad Administrativa
Cadi £ Fech limient
o v/o Serviio (ﬂmlen del tramite, ndm:iﬂm del tiempo de Aciones echa de Cumplimiento Responsable
. = Constancias de no | Reduccion de tiempo de respuestade 3 | Reducir el tiempo de 15/12/2025 Secretarfa del
afectacion de | dias habiles a 2 dias habiles respuesta Ayuntamiento
patrimonio
municipal
Observaciones o comentarios C:O g
= o
: e a e»k; Coordlnadoralor] General
= nit; da M ulatnria
9 x
! E L oe Tt o
Arg. Gehissa Lizbeth Gomez Macedo= lUd Valadez Orive ME: 11?3 Eedro Agulrre Aranda
Enlace de Mejora Regulatoria 7, OF TE[1LF 1 ﬁecrelzmodel‘ t sk

SECRETARIA
DEL AYUNTANIENTD
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PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Ecologia y Medio Ambiente

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. José Alberto Coronel Lépez
Fecha de Elaboracidn: _ 25 de oftubre de 2024 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: ___28 de octubre de 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Nimero de tramites prioritarios para 2025: ___ 1 Propuesta No.3
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CI UDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acclones de Mejora
Nombre del Tramite fox Objetivo General de las Unidad Administrativa
Codigo y/oSenido (Simplificacidn del trémlne,! ::aum del tiempo de ialors Fecha de Cumplimiento R ble
DEMA/ | Recepcidn de Reduccion del tiempo de entrega o Reducir el tiempo de 15/12/2025 Direccidn de Ecologia y
01 solicitudes notificacion de solicitudes entre respuesta Medio Ambiente
Oficialia de partes comin y la Direccion
de Ecologia y Medio Ambiente
Observaclones o comentarios
Nambre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordin adorafor) General
Nombre y Cargo de Quién lo Elabero Titular de |3 Dependencia Municipal - ¥ M"unic)ipal de Mejora Regulataria
" . * ] ¢ 1.9
| J b
: . \ r = A
Vil J Z,
- v o e s
Li¢/ Carlos Horacio Giles Sanchez Lic. José Alberta Corariel Lopez HE;,! | w1 0aikic, Pedro Aguirre Aranda
Enlace de Mejora Regulatoria Director de Er.oldgra y Medio Ambiente
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7.-Prop

ta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta
No. 1

Nombre del trdmite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuantoa

Requisitos cuantos se

Realizacidn en linea
Mencionar si se

eliminacién de requisitos

yen las visitas a la
dependencia (ndmero) o

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

citar de cuantos a cuantos i 3
cuanto elk ficio
Expedicidon de constancia De 20 a 15 minutos N/A N/A N/A
domiciliaria
Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento
Propuesta | Nombre del trdmite Realizacidn en linea
Requisitos cuantos se o
No.2 3:2:;::-?:&% dsminy idad g ':::vhhs ala Dt ot %
respuesta, citar de cuanto a m::‘::;:m"; dependan'ﬁa {nimero) o Qe weutmo
cuanto elb ficio
Tramite de cartilla militar De 3 dias habiles a N/A N/A N/A
2 dias habiles
Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacidn en linea
itos cuant
No.3 E:Hmm:e Ill:spues:a! T'equ'}s = r.ua gss‘e l:mdnnar s:::"ims - Disminuir el costo de
:espuemmom. citar de cuanto a :::fx:;::q:‘::m defend:n'da (nimero) o L ddioid
el io
Procedimientos de fierros de | De 40 minutos a 25 N/A N/A N/A
herrar minutos.

12
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Nombre de la dependencia: Secretaria del Ayuntamiento

Propuesta
No. 4

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Expedicién de copias
certificadas

De 3 dias habiles a 2
dias habiles

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Direccion de Gobernacién y Desarrollo econémico

Propuesta | Nombre del trdmite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No.5 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad z__n_a.”_o._uq L Disminuir el costo de
reduccion del tiempo de Y disminuyen las visitas a la
iesauaste. st e cusats s eliminacién de requisitos d dencia (nu cuanto a cuanto
PO citar de cuantos a cuantos pen m:.n 8 (nhmero) o
cuanto el beneficio
Permisos para eventos Reducir el tiempo de N/A N/A N/A
sociales respuesta de 1 hora
a 30 minutos
Nombre de la dependencia: Proteccidn Civil
Propuesta | Nombre del trdmite T — Realizacidn en linea
Mencionar si se &
No. 6 ._._Mau_ﬂ_nm qmuucmmwm disminuyen cantidad Bsninoven EsikitiEh Disminuir el costo de
SACIMEIN) Q1 S Uh eliminacién de requisitos e cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a dependencia (nimero) o
citar de cuantos a cuantos
cuanto el beneficio

Visto bueno a los
programas especificos de
proteccién civil

Reducir el tiempo de
respuesta de 25 dias
habiles a 20 dias
habiles

N/A

N/A

N/A

13
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Nombre de la dependencia: Departamento de Informatica

Propuesta | Nombre del trimite aduilites cuaritos v Realizacidn en linea
No. 7 mmd::muﬂ:: disminuyen cantidad :::«I:ionar l::: isitasa la | Disminuir &l costo de
mp::ma. ﬁwueda“w mmna eliminacién de requisitos o .' 4o b s cuanto a cuanto
citar de cuantos a cuant ! !
cuanto el benefici
Expediente electrénico de N/A N/A El ciudadano genera N/A
tramites y servicios su expediente
electrénico
Nombre de la dependencia: Direccidn de Desarrollo Social
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea
Requisitos cuantos se
No. 8 Tiempo de Respuesta - Mencionar si se
reduccién del tiempo de m::m:m:ns disminuyen las visitas a la :::':;::i';:lam de
ﬂﬁm' Mardde ORI R: | o o cuinnbon s el baiisfido i
Recibir y dar respuesta a las | Reducir el tiempo de N/A N/A N/A
solicitudes de los respuesta de 8 dias
ciudadanos habiles a 7 dias
habiles

8.-Recuadro de firmas

Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elabord

L’—-ﬂ(
b
e

Lic, Pedro Aguirre Aranda
Secretario Técnico

L0 G LNnmbre, Cargo y Firma del
b ‘i Presldente Munlcapal Constitucional y

ﬁr ejora
|n

N

AT Pf ngobeﬁp Ldpez Rivera.
oA ”

ly P
ol "'“”.qum:lpaldeMe;ora gulatori

Nomhrgef fierfia'del Coordinador General Municipal de
— Me}nra Regulataria

ENT Sy
weuULBiE Pedro Aguirre Aranda

14
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arg. Gehissa Lizheth Gdmez Macedo

Fecha de Elaboracion: 19 de Septiembre de 2024

Fecha de Aprobacian en el Comité Internao:

20 de septiembre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: [ Numero de trémites prioritarios para 2025: ] Propuesta No. 1
[- PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Codigo de
Realizacid i
la Cédula Requisitos cuantos se I:lem:i 0:;:':' ;ea
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Thnpo:de Respusistl redliclon del viipo de SliAGES Sh egasins || eTIBuyan isruisitasa cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
¥ citar de cuantos a cuantos .
4 (nimero) o el beneficio
servicios
01 Expedicion de 20 minutos a 15 minutos N/A N/A N/A
constancia
domiciliaria

Ohbservaciones o comentarios

OHy

2 . rz"y-ﬁ\ﬂga > I Coordjnador for) General
x !‘% unicipal deMej toria
x

Tk AN Pedro Aguirre Aranda
Codrdinadpr Gene‘ml Municipal de Mejora Regulatoria
AT i

REGUL

B .
Nombre y Ca o ord

Arg. Gehissa Lizbeth Gémez Macedo =
Enlace de Mejora Regulatoria

SECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTD
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Arqg. Gehissa Lizbeth Gémez Macedo

Fecha de Elaboracién: 19 de Septiembre de 2024 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6 Numero de tramites prioritarios para 2025: __ 6 Propuesta No. 2
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite T R - - disminuy idad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trimites y/o Servicio m’:s . ""':“ i f‘?"“ :‘::;"'p“ . eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
¥ puesta, o gros citar de cuantes a cuantos {nimera) el
servicios beneficio
02 Tramite de De 3 dias habiles a 2 dias NIA N/A N/A
cartilla militar
Observaciones o comentarios 0 CoN 'y
: o ey ha nadoralor) General
- 1 dMamna
3
- 7o o', L e Pedio Aguirre Aranda
Enlace de Mejora Regulatoria Cnordmaﬂpr (Sﬁpasr Municipal de Mejora Regulatoria
2¥p2 2078 9~
S SECRETAR(A

REL avUNTAMIENTD
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: Arq. Gehissa Lizbeth Gédmez Macedo

Fecha de Elaboracidén: 19 de Septiembre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2024

Numera de trimites prioritarios para 2025: __6___ Propuesta No. 3

[

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Arg. Gelssa Lizbeth Gamez Macede
Enlace de Mejora Regulatoria

T OETE
4 20221,

Tz m

Codigo de Realizacién en linea
taCédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad | disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de :;p::“:z:"mﬂ" b ":."”“ - eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
¥ e S citar de cuantos a cuantos [nimero) o el
servicios g
03 Procedimientos De 40 minutos a 25 minutos. N/A N/A N/A
de fierros de
herrar
Dbservaciones o comentarios 3 L O Coy e,
;}/_\\"\‘:’
‘; \L\ ¥ de la Coordinad rafor) General
3 icipal.de M aﬁéﬂlawda
o & =

¥ OE
£y

wi 1074 Lie, Pedro Aguirre Aranda
‘ ; 5
CootdiEdbr Géneral Municipal de Mejora Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Secretaria del Ayuntamiento

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ari issa Lizbeth Gomez Macedo

Fecha de Elaboracion: 19 de Septiembre de 2024

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de septiembre de 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: -] Nimero de tramites prioritarios para 2025: Propuesta No. 4
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Hempo da MSP:::'::“"“T‘" del u::“n e eliminacitn de requisitos la dependencia cuanto
¥ resp * O CORVQ & Ly citar de cuantos a cuantos {mimero) oel
servicios beneficio
04 Expedicion de De 3 dias habiles a 2 dias NIA N/A N/A
copias
certificadas
Observaciones o comentarios
,-/'—'h:. \
e '; \r dna de la Coordinaderalor) General
E Y |5 umq:qu de z%ulatona
— S i
] Valadez Orive iJ,ic Pedro Aguirre Aranda
En}ace de Mejora Regulatoria Secretaria del Ayuntamiento Coun:lmadclr General Municipal de Mejora Regulatoria

SECRETARIA
DEL AYUNTAMIENTD
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

TEJUPILCO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Gobernacién y Desarrollo Econémico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Fernando Rivera Lpez

Fecha de Elaboracién: 17 de septiembre de 2024.

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno; 18 de septiembre de 2024.

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01  Numero de tramites prioritarios para 2025: 01 Propussta No. 1
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Thmp::de ::;w;‘:.”m . :::“W e eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
¥ RIS, £ cuanto 3 cua citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
serviclos beneficio
01 Permisos para Reducir el tiempo de respuesta de 01 No aplica No aplica No aplica
eventos sociales. | hora a 30 minutos.
Observaciones o comentarios o h Lo iy
G PRz e T
P 4 \:ﬁl a
B Nombre y Cargo del « I@:{e\tﬁ de la Coordipadgra(er) General
Titular de la Dependencia Municipal . cipalde ria
== > jLaupp @ . =
Bt i E z T""”";,J_..‘HLLEJRQMM&;ME
Enlace de Mejora Regulatoria b Director de Gobernacion y Desarrallo Ecandmico Coorglinader Gerleral Municipal de Mejora Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __ COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: T.P.C. ERIK OROZCO BARRUETA
Fecha de Elaboracion: 09 de septiembre del 2024 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: __09 de septi 4
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Nimero de tramites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No. 1
{ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de
ién en li
la Cédula Requisitos cuantos se R":,::'::’m for g
de Nombre del Trémlhe Tiempo de Respuesta reduccidn del tiemgo de disminuyen cantidad fisminuyen las visitas a Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el beneficio
servicios o
‘ Visto Buenoa | Reducir el tiempo de respuesta de 25 N/A N/A N/A
01 los Programas | dias a 20 dias habiles.
Especificos de
Proteccién Civil.

Observaciones o comentarios: Con las acciones de mejora, se pmspn

tnempn de respuesta a través de previo asesoramiento a los peticlonarios para obtener mejor resultado en el plan

.Ill'h.\

Herndndez

avé-:e 6 Mejora Regulatoria

ProrEccongye,  T,P.C. Erik Orozco Barrueta
Coordinador Municipal de Prateccion Civil

anual 2025. N 1:
_ = (N W J&
= i Sy~ Nombre Idel re;r ia Coordj ad/a:a}ér} General
Nombre ién lo Elabord b Bl -rmula_r.ﬁe | tia Municipal : f% umm de:| M cma
EIl!—a..\. - z

, we 1o uEe Pedru Aguarre Aranda
Cou‘rdnﬁadpr Gerrerai Municipal de Mejora Regulatoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Departamento de Informatica

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: _Ing. Luis Enrigue Avellaneda Esteban

Fecha de Elaboracién: _17 de septiembre del 2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 01 de octubre del 2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de trémites prioritarios para 2025: 1 Propuesta No. 7
Fecha de Cumplimiento_15/12/2025
| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tempo:de "“p:f:f::“;“x:::' ::;""“ = eliminacién de requisitos Ia dependencia cuanto
¥ faspuests, A citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
DI-01 Expediente N/A N/A El ciudadano N/A
electrénico de genera su
Ué'“:tfs y expediente
servicios
electrénico

‘ Observaciones o comentarios

Nombre n lo Elabord

Ing. Luis Enrigue Avellaneda Esteban

Nombre y Cargo del
Titular de |aiDep: Municipal

o)

D LT,
- ni 1deM ra
z

a{cr} General
u al.clrla

la Cool dinad,

='. Y e Pedro Agl.urre Aranda
Coordmaﬂgr qunanal Municipal de Mejora Regulatoria

Ing. Luis Enrique Avellaneda Esteban

Enlace de Mejora Regulatoria Jefe de Departamento de Informaética

21
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2025

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccion de Desarrollo Social

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: 1.5. Olivia Benitez Martinez

Fecha de Elaboracién: 10/10/2024

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Nimero de tramites prioritarios para 2025:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 11/10/2024

A

1

Jl'—‘-'n. N TR o™
Fynth

2

-

~ TEJUPILCO

Propuesta No. 8

l

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

-auién lo Elabordg * & ¢

Lid. & Orozco Mora

T.5. Olivia Benitez Martinez
Directora de Desarrollo Municipal.

o T

g4 Reallzacién en linea
dela Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de | Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de disminuyen cantidad disminuyen s visitas 3 Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio eliminacidn de requisitos cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto la dependencia
¥ citar de cuantos a cuantos a | benefich
ssrvicios {ntimero) o el beneficio
Recibir y dar Reducir el tiempo de respuesta de 8 N/A N/A N/A
respuesta alas | dias hdbiles a 7 dias habiles.
solicitudes de los
ciudadanos
Observaciones o comentarios S50
s S
Ne Firma’de I3 Coordinador General Municipal de
b fg . Mejora Regulatgia = _«
r - > £ =
- ju A - ‘ﬁ

g . Lisu Pedro Aguirre Aranda
Coordifiddor General Municipal de Mej

Enlace de Mejora Regulatoria P
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